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 ALCANCE DE LA CERTIFICACIÓN 
Scope of Certification 

 

 

 
 
 
 
 
       
  

 

 

º 
PRODUCTO, PROCESO O SERVICIO / PRODUCT, 

PROCESS OR SERVICE 
TIPO/CLASE 

MARCA/ 
BRAND 

NORMA COVENIN O NORMAS 
APLICABLES / COVENIN 

STANDARD OR APPLICABLE 
STANDARDS 

1 

Atención al Pasajero en el Puesto de Presentación, 

en las estaciones ubicadas en los aeropuertos, 

donde CONVIASA presta sus servicios aéreos a 

nivel nacional. 

Transporte Aéreo CONVIASA 

RAV 009 

RAV 108 

RAV 110 

RAV 111 

RAV 113 

RAV 121 

RAV 135  

Condiciones Generales de transporte 

aéreo / Providencia Administrativa 

PRE-CJU-GDA-308-24 31/07/2024 

Gaceta Oficial N° 43.000 

 
 
 
 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


