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1. OBJETIVO

Establecer la politica, los requisites y lineamientos para utilizar el Simbolo de Acreditacion, los cuales
deben cumplir los Organismos de Evaluacion de la Conformidad (OEC) que cuentan con la acreditacién
vigente otorgada por SENCAMER, para referir su condicion.

2. ALCANCE

Este documento aplica a todos los Organismos de Evaluacién de la Conformidad acreditados por
SENCAMER en el uso del Simbolo de Acreditacion, y contiene la reglamentacion y condiciones para
hacer referencia a la categoria de acreditado.

Este documento forma parte de los requisitos contractuales que SENCAMER suscribe con los OEC
acreditados.

3. DEFINICIONES
Para el entendimiento de este documento se aplican las definiciones establecidas en los siguientes
documentos:
« ISO/NEC 17000 - Version vigente. Evaluacién de la conformidad. Vocabulario y principios
generales. |
« ISO/NEC 17011 - Version vigente. Evaluacion de la conformidad. Requisitos generales para
organismos de acreditacién que realizan la acreditacion de organismos de evaluacion de la
conformidad.
e ISO/EC 17030 - Versién vigente. Evaluacion de la conformidad. Requisitos generales para las
marcas de conformidad de tercera parte.
. Ii_AG P8 - Version vigente. Acuerdo de Reconocimiento Mutuo de ILAC (Acuerdo): Requisitos
suplementarios y guia para el uso de simbolos de acreditacion y refe:rencla al estado de
acreditacién por parte de organismos de evaluacion de la conformidad acreditados.

« REG-DAC-002 Reglamento general para el servicio de acreditacién.

Adicionalmente se establecen las siguientes definiciones:

3.1. Acreditacion: atestaciéon de tercera parte relativa a un c:-rgani;mo de evaluacién de la
conformidad, que manifiesta la demostracion formal de su competencia su imparcialidad y su
operacidn coherente al llevar a cabo actividades especificas de evaluacion de la conformidad.
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3.2. Alcance de la acreditacion: actividades especificas de evaluacién de la conformidad para las

que se pretende o se ha otorgado la acreditacion.

3.3. Ampliar la acreditacion: adicion de actividades de evaluacion de la conformidad al alcance de la

acreditacion.

3.4. Atestacion: emisién de una declaracién basada en una decisidn, de que se ha demostrado el

cumplimiento de los requisitos especificados.

3.5. Comité Técnico de Acreditacién (CTA): cuerpo colegiado encargado de otorgar, mantener, ampliar,
reducir, suspender y retirar la Acreditacion a los OEC. La conformacién del Comité Técnico de
Acreditacién garantiza que las decisiones de acreditacién son tomadas por personas diferentes a las que

realizan la evaluacion.

3.6. DAC: Direccion de Acreditacion.

3.7. Evaluacién de la conformidad: demostracién de que se cumplen los requisitos especificados.
3.8. ILAC: International Laboratory Accreditation Cooperation (por sus siglas en inglés).

3.9. Isologo: representacion grafica que integra de forma indivisible texto e imagen usada por la

Direccién de Acreditacién de SENCAMER para identificarse.

SEIICHmEII
, DAC | 2ssiiss

.o"..

3.10. Mantener la acreditacion: confirmacién de la continuidad de la acreditacion para un alcance
definido.

3.11. Organismo de acreditacion: organismo con autoridad que lleva a cabo la acreditacion.

3.12. Organismo acreditado: organizacién o entidad al cual le ha sido otorgada la acreditacion, para

realizar tareas especificas definidas en su alcance de la acreditacion.

“Toda copia impresa sera considerada Documento No Controlado, a excepcion de los originales™ Pag.: 5 de 31
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3.13. Organismo de Evaluacién de la Conformidad (OEC): organismo que realiza actividades de

evaluacion de la conformidad y que puede ser objeto de acreditacion.
3.14. Otorgar la acreditacién: concesion de acreditacion para un alcance de acreditacion definido.

3.15. Referencia a la condicion de acreditado: declaracion con que la entidad acreditada hace

referencia de su condicién de entidad acreditada.

3.16. Requisito especificado: necesidad o expectativa establecida.

3.17. Reducir la acreditacién: cancelacién de parte del alcance de la acreditacion.
3.18. Retirar la acreditacién: anulacién de la acreditacién para todo su alcance.

3.19. SENCAMER: Servicio Desconcentrado de Normalizacién, Calidad, Metrologia y Reglamentos

Técnicos.

3.20. Simbolo de acreditacién: simbolo emitido por un organismo de acreditacion para ser utilizado por

los organismos de evaluacion de la conformidad acreditados, para indicar que se encuentran acreditados.

-,
.‘."'-
o

i SENCAMER

AC | ZEERAE

-

.
.
.I

REGISTRON":
FECHA DE OTORGAMIENTO e
FECHA DE VENCIMIENTO: ———

3.21. Susp n . la acreditacion: establecimiento de restricciones temporales en todo o parte del

alcance de la acreditacidn.

4. RESPONSABILIDADES
4.1. Director(a) General de SENCAMER
* Suscribir el Contrato de Servicio de Acreditacidn, en el cual se establece el compromiso que
tiene el Organismo de Evaluacion de la Conformidad (OEC) de usar debidamente todo
material que haga referencia a la acreditacién o aprobacién.

“Toda copia impresa sera considerada Documento No Controlado, a excepcién de los originales” Pag.: 6 de 31
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4.2. Director{a) de Acreditacion

e Autorizar la remision del Simbolo de Acreditacion a los Organismo de Evaluaciéon de la
Conformidad, una vez suscrito el Contrato de Servicio de Acreditacion.

+ Verificar el informe de evaluacién INF-DAC-026 “Evaluacién para el uso del Simbolo de
Acreditacion”.

¢ Comunicar formalmente a la Consulteria Juridica los casos en que un OEC incumpla con los
lineamientos de uso del Simbolo de Acreditacién, para que inicie las acciones legales que
corresponda, segun el caso.

* Gestionar y velar por el cumplimiento de los procesos de acreditacién, asegurando gque se
ejecuten de acuerdo a las leyes, politicas, normas, procedimientos, reglamentos y demas
documentos especificos del sector.

4.3. Adjunto(a) a la Direccidn de Acreditacion

* Asegurar que este documento esté conforme a los lineamientos nacionales e internacionales.

« Suplir al Director(a) de Acreditacion en las actividades inherentes a este reglamento, que le sean
delegadas por este.

« \elar por el cumplimiento de lo establecido en el presente reglamento.

4.4. Jefe(a) de la Division de Desarrollo y Esquemas de Acreditacién

+ Asegurar que este documento esté conforme a los lineamientos nacionales e internacionales.

« Remitir a la Oficina de Gestién Comunicacional el presente reglamento para su publicacion en la
pagina web de SENCAMER, siguiendo lo establecido en el PRO-SIG-001 “Emision, Modificacion y
Control de Documentos del Sistema Integrado de Gestion Institucional (SIGISE)" y en el PRO-
DAC-010 “Notificacién de Cambios”.

4.5. Jefe(a) de la Division de Acreditacién de Laboratorios / Acreditacién de Organismos

e Supervisar la correcta aplicacion de este reglamento.

4.6. Especialistas (encargados de la gestion de los expedientes)

» Conocer e implementar correctamente las normas establecidas el presente documento.

 Velar por el cumplimiento de las condiciones establecidas en el presente reglamento.

» Remitir via correo electronico el Simbolo de Acreditacion en formato digital (PDF o JPG) a los
OEC segun le corresponda, luego de otorgada la acreditacion.

* Realizar el seguimiento del uso del Simbolo en informes, certificados, medios de comunicacion,
material publicitario, redes sociales, sitios web y cualquier medio audiovisual utilize Jo “or el OEC.

“Toda copia impresa ser4 considerada Documento No Conlrolado, a excepcién de los originales” Pag.: 7 de 31
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4.7. Equipo evaluador y personal técnico de las areas

» Conocer e implementar correctamente las normas establecidas el presente documento.

* Revisar el corecto uso del Simbolo de Acreditacién, de acuerdo con lo establecido en el presente
documento, en la ejecucidn de las evaluaciones a los OEC.

4.8. Oficina de Gestion Comunicacional

» Publicar y difundir en la pagina web de SENCAMER este reglamento y los posibles cambios que
se generen con respecto a la politica del uso del Simbolo, de acuerdo a lo establecido en el PRO-
DAC-010 “Notificacién de Cambios”.

4.9, Organismos de Evaluacion de la Conformidad acreditados, suspendidos y retirados

*  Cumplir con los lineamientos establecidos en este reglamento.

» Confirmar la vigencia de este reglamento en la pagina web de SENCAMER, antes de hacer uso
de esta version, por si ha sufrido modificaciones.

5. NORMAS GENERALES
5.1. La declaracién de la condicion de acreditado estd asociada Unicamente a las actividades
cubiertas por la acreditacion (ensayos, calibraciones, certificaciones e inspecciones) y no con otras
actividades en las cuales la entidad u organismo relacionado puedan estar involucrados.
5.2. Los OEC que obtengan o renueven su acreditacion tienen derecho a utilizar el Simbolo de
Acreditacion y hacer referencia a esta condicion, siempre y cuando mantengan su acreditacién
vigente y activa, en apego al cumplimiento con los requisitos establecidos en el REG-DAC-002
“Reglamento general para el servicio de acreditacion” y al contrato de acreditacién formalizado entre el
OEC y SENCAMER).
5.3. No esta autorizado, en ninguin supuesto, la utilizacién del Simbolo de Acreditacion y referencia a
la condicion de acreditado por parte de:

a) Organizaciones no acreditadas.

b) Organizaciones sin contrato vigente de acreditacién.

c) OEC en proceso de acreditacion.

d) OEC para el alcance de acreditacion que esté suspendido, reducido o retirado.

e) Clientes de los OEC acreditados.

f) Establecimientos de comercio o sedes, que no se encuentren cubiertas con el alcance

acreditado.

*Toda copia impresa sera considerada Documento No Controlado, a excepcion de los originales” Pag.: 8 de 31
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5.4. El Simbolo de la Direccién de Acreditacién de SENCAMER, esta protegide juridicamente ante el
Servicio Auténomo de Propiedad Intelectual (SAPI), cumpliendo todos los requisitos y procedimientes
establecidos para los fines de proteccién de marcas, signos y otros similares.

5.5. Para garantizar el cumplimiento de lo establecido en este documento, las evaluaciones realizadas
por la Direccién de Acreditacion de SENCAMER se extenderan - exclusivamente con este propésito- a
los registros (ofertas, informes y certificados), asi como al material publicitario o comercial (catalogos,
declaraciones de conformidad, etc.) emitido por la organizacién acreditada, independientemente que
estos se refieran a actividades realizadas dentro o fuera del alcance de acreditacion.

5.6. El Simbolo de Acreditacién siempre debe ir acomparado del nombre o logotipo del OEC
acreditado, de manera que no haya lugar a confusién acerca del titular de la acreditacion,
especialmente, en los casos en que en el mismo documento aparezcan diferentes logotipos o se
mencionen varias organizaciones. El! Simbolo de Acreditacion y el logo del OEC deberan
disponerse en forma contigua y horizontal, conservando una distancia razonable como se
presenta a continuacion. Ambas cpciones (1 y 2), son validas indistintamente si primero se ubica
el simbolo de acreditacion o el logo del OEC.

Opcidn 1:
r K
'.".' L L
._. DAC | SGSmass Logotipo del
is OEC
Acreditado
REGISTRON":
FECHA DE OTORGAMIENTO:
FECHA DE VENCIMIENTO:
L J
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14 SENCAMER

'- o DAC | REResTacion

REGISTRON"
FECHA DE OTORGAMIENTO

i

5.7. La entidad que solicite el retiro de su acreditacién o haya sido notificada por la Direccién de
Acreditacion de SENCAMER la suspension o retiro (total o parcial) de la acreditacién, debe cesar de
inmediato el uso del Simbolo de Acreditacion y de su condicion de acreditado, en informes,

certificados, asi como, en todo material que contenga alguna referencia a los mismos.

6. ESTRUCTURAY CARACTERISTICAS DEL SiMBOLO DE ACREDITACION

6.1. El Simbolo de Acreditacion de SENCAMER, es el siguiente:

“Toda copia impresa sera conslderada Documento No Controlado, a excepcitn de los ariginales”
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- ..l‘l.
I
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REGISTRO N
FECHA DE OTORGAMIENTO:
l‘_FEI.'JH»‘. DE VENCIMIENTC: —

s‘ SENCAMER
o DAC| DIRECCION DE

ACREDITACION
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6.2. Caracteristicas del Simbolo de Acreditacion
6.2.1. El Simbolo de Acreditacion esta formado por un rectangulo, el cual contiene en su interior la
informacion relativa a la acreditacién otorgada, el logo de la Direccion de Acreditacion conformado por
figuras geométricas, en forma de circulos de diferentes tamafios, de colores amarillo, azul y rojo
dispuestos en forma de semi-circulos del lado izquierdo generando la sensacion de movimiento
acompafiado del acrénimo de SENCAMER y de la Direccion de Acreditacién.
6.2.2. El Simbolo de Acreditacion contendra la siguiente informacion:

a) Logotipo de la Direccién de Acreditacion.

b) Tipo de organizacion o entidad acreditada.

c) Cédigo y afo de la Norma bajo la cual fue acreditado. Ejemplo: ISO/IEC 17025:2017.

d) Numero del registro de acreditacion (asignado por la DAC de SENCAMER).

e) Fecha de otorgamiento de la acreditacion.

f) Fecha de vencimiento de la acreditacion.
6.2.3. Una entidad acreditada no podra utilizar el logotipo del Ministerio del Poder Popular de
Industrias y Comercio Nacional, asi como, el nombre o logotipo de SENCAMER, ni el de la Direccion
de Acreditacién de SENCAMER, de manera individual.
6.2.4. El Simbolo de Acreditacién mantendra una relacién aproximada de tamario de ancho/alto = 5/6,
se podra variar las dimensiones siempre y cuando se respete esta proporcién. Para garantizar la
correcta legibilidad en todas sus aplicaciones con el fin de evitar que pierda su claridad de lectura y su
impacto como Simbolo de Acreditacion.
6.2.5. La composicion y uso del Simbolo de Acreditacién se establece para cada uno de los
esquemas ofrecidos por la Direccién de Acreditacién de SENCAMER, de acuerdo a la Norma bajo la
cual esta acreditado el OEC, se aprecia en las siguientes imagenes.

Toda copia impresa sera considerada Documente No Controlado, a excepcion de los originales” Pég.: 11 de 3
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i ssnggman | ssncnmsn
|
% DAC | s , DAC | SBEeCo
ISONEG 17025:2017 ISONEC 170252017
LABORATORIO DE ENSAYOD LABORATORIC DE CALIBRACION
ACREDITADO ACREDITADD

REGISTRON _ — REGISTRON": .

FECHA DE OTORGAMIENTO! FECHA DE OTORGAMIENTD:;

FECHA DE VENCIMIENTO: FECHADEVENCIMIENTD:
N _/ . S
¢ . ! { M

., LI
.‘:tlt. i . '..uin
. { . [
' | [ 1Y
4 SENCAMER H SENCAMER
L DAC Aci T:-T:%E: o9 | S DAC | EE:%E%%%%EIEE
1SDILE 151352022 ISONEG 17020:2012
LABGRATORIO CLINICG ORGANISMO DE INSPECCION
ACREDITADD ACREDITADO
REGISTROM: - REGISTRON™:
FECHADE OTORGAMENTO, FECHA DE OTORGAMIENTO:

FECHA DE VENCIMIENTO — kECHA DE VENCIMIENTO: _
| e ol

2 A ( . )

o :t:;; '.:.."'
l
$ 8% SEnCHmER SEIICIII'IIER
. '° DIRECCION DE DAC D[REccm"
ot DA'C | ACREDITACION Y MREDMC'

_l
'-JEP'-

ISOMIEC 17065:2012

ISONEC 17024:2012 .
: IFICACION ORGANISMO DE CERTIFICACION
oamm&op%%ggﬁlg oA DE PRODUCTOS
ACREDITADO
ACREDITADO
REGISTRO N*

REGISTRON™
FECHA DE OTORGAMIENTQ.
{ECHA DE VEMCIMIENTO: _

FECHA DE OTORGAMIENTO:
FECHADEVENCIMIENTD: —
"‘J \. vy
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DAC HES

ISONEC 17021-1:2015

ORGANISMO DE CERTIFICACION
DE SISTEMAS DE GESTION
ACREDITADO

REGISTRO N*:
FECHA DE OTORGAMIENTO:
FECHA DE VENCIMIENTO:

L

6.2.6. Pantone:
a) El simbolo de acreditado en policromia, contiene los siguientes codigos de color:

..--_
-.i"l

-" ssncnmen

DAC | RS

ISQNEC 170252017

LABORATORIO DE ENSAYO
ACREDITADO

REGISTRON" :
FECHA DE OTORGAMIENTO: _____
FECHA DE VENCIMIENTO:

b) Para uso del simbolo de acreditado en una scla tinta, la referencia de color es:

C::12,05% C :100%
M: 2643% M: 92.91%
¥:93,07% Y: 36,88%
K: 0,06% K: 36,44%
#FICOOF #21264C
C: 0% C: 0%

M: 95.48% M: 0%
Y:86,72% Y: 0%

K: 0% K: 100%
#E51D26 #1D1D1B
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N C: 0%
» Pe M: 0’-"
¥ SENCAMER| 1
o DAC|5EeS K: 100%
O #1D1D1B
®a’
ISQAEC 17023 2017
LABORATORIO DE ENSAYOD
ACREDITADD
REGISTRON __ : ==
FECHS DE OQTORGANMENTO
FECHA DE VENCIMWIENTO
. .w
. .!l‘-.
o.n
SEIICHI'I'IER :0%
v DAC |2 0%
+U%
K: 100%
#FFFFFF

ISONEC 170252017
LABORATORIO DE ENSAYO
ACREDITADO

REGISTRO N
FECHA DE OTORGAMIENTO.
FECHA DE VENCIMIENTO
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6.2.7. Consideraciones para la presentacion del simbolo de acreditacion:
En la presentacion del Simbolo de Acreditacién sobre cualquier material impreso o en medio digital se
debe observar lo siguiente:
a) Las dimensiones del Simbolo de Acreditacion pueden ampliarse o reducirse, siempre que se
conserven las proporciones originales (ver punto 6.2.4) del Simbolo y que ninguna de sus partes
se distorsione y todo su contenido sea legible incluido el nimero de acreditacién concedido al

OEC.
b) No debe ser usado sobre fondos que impidan la legibilidad.
c) No esta permitido su uso como marca de agua o como fondo sobre el cual conste otra informacién.
d) Debe ser presentado en su orientacién normal (fexto vertical, ver punto 6.2.5).
e) No debe aparecer en tamafios mayores ni menores al logo del OEC acreditado.
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6.2.8. Cuando se use el Simbolo de Acreditacién a colores, deben mantenerse los colores del archivo

digital en pdf y jpg, que se entrega al OEC acreditado (equivalentes a los mostrados en el punto 6.2.6.
puede también utilizarse el simbolo en blanco y negro, y escala de grises).

6.2.9. La alteracién al Simbolo de la Acreditacion por parte de los OEC, es considerado por

SENCAMER como un incumplimiento grave a los lineamientos establecidos en este documento. Se

aprecia las imagenes siguientes:
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7. SIMBOLO DE ACREDITACION Y REFERENCIA A LA CONDICION DE ACREDITADO

7.1. Derechos de uso

7.1.1. El uso del Simbolo de Acreditacion o referencia a la condicién de acreditado es el medio a
través del cual el OEC declara publicamente el cumplimiento de los requisitos para el alcance
acreditado y los criterics establecidos por la DAC de SENCAMER.

7.1.2. Un organismo solo puede referir su condicién de acreditado, mientras mantenga su acreditacion
vigente. Esta referencia no sustituye, en ningun caso, su obligacion de usar el Simbolo de Acreditado
bajo las condiciones enunciadas en este reglamento.

7.1.3. El OEC debe proteger el simbolo de acreditacién en sus canales digitales (sitio web, redes
sociales y publicidad), implementando soluciones tecnologicas que dificulten su reproduccién o
descarga no autorizada. Asimismo, toda publicacion del simbolo debe estar vinculada a su
respectivo alcance acreditado, ya sea mediante una mencion explicita o un acceso directo para su
consulta.

7.1.4. En cualquier modalidad de uso del Simbolo de Acreditacion o la referencia a la condicién de
acreditaciéon por parte de la DAC de SENCAMER, es obligatorio que se indique claramente el
namero de registro de la acreditacion y la norma bajo la cual fue otorgada.

Ejemplos:

“Laboratorio de ensayo acreditado por la DAC de SENCAMER, Registro N° LE XXX, bajo la
Norma ISO/IEC 17025:2017.
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“Laboratorio de calibracion acreditado por la DAC de SENCAMER, Registro N% LC XXX, bajo la
Norma ISO/IEC 17025:2017.

“Laboratorio clinico acreditado por la DAC de SENCAMER, Registro N° LCL XXX, bajo la Norma
ISO/IEC 15189:2022.

“Organismo de inspeccién acreditado por la DAC de SENCAMER, Registro N°: Ol XXX", bajo la
Norma ISO/IEC 17020:2012.

*Organismo de certificacion de sistemas de gestion de la calidad acreditado por la DAC de
SENCAMER, Registro N°: OCSG XXX”, bajo la Norma ISO/IEC 17021-1:2012.

“Organismo de certificacion de productos acreditado por la DAC de SENCAMER, Registro N°:
OCP XXX", bajo la Norma ISQ/IEC 17065:2012.

“Organismo de certificacién de personas acreditado por la DAC de SENCAMER, Registro N
OCPER XXX", bajo la Norma ISO/IEC 17024:2012.

7.1.5. Declaraciones del estado de la acreditacion

7.1.5.1. El OEC puede hacer referencia a su condicién de acreditado, en funcién de la acreditacion
de la que dispone, de acuerdo con la siguiente frase:

a) Un laboratorio acreditado bajo la Norma ISO/IEC 17025 puede mencionar que opera un sistema
de gestion de calidad en sus informes o certificados, utilizando la siguiente declaracion:
“Este laboratorio esta acreditade de acuerdo con la Norma Internacional reconocida ISQ/IEC
17025. Esta acreditacién demuestra la competencia técnica para un alcance definido y la
operacion de un sistema de gestion de calidad del laboratorio (refiérase al comunicado
conjunto de ISO-ILAC-IAF con fecha de abril de 2017)".
b) Un laboratorio clinico acreditado bajo la Norma ISO 15189 puede mencionar que opera un sistema
de gestion de calidad en sus informes o certificados, utilizando la siguiente declaracion:
"Este laboratorio esta acreditado de acuerdo con la Norma Internacional reconocida 1SO
15189. Esta acreditacion demuestra la competencia técnica para un alcance definido y la
operacién de un sistema de gestion de calidad del laboratorio (refiérase al comunicado
conjunto de ISO-ILAC-IAF con fecha de noviembre de 2021)".
c) Un organismo de inspeccion acreditado bajo la Norma ISO/IEC 17020 puede mencionar que

opera bajo un sistema de gestion en sus informes o certificados, utilizando la siguiente
declaracién:

“Toda copia impresa ser4 considerada Documento No Controlado, a excepcion de los originales” Pag.: 18 de 31



; USO DEL SIMBOLO DE ACREDITACIONY  Cédigo: REG-DAC-001

a®

S, DECLARACIONES SOBRE EL ESTADODE .
-2 SENCAMER ACREDITACION s
. DAC|E5iShnss REGLAMENTO

b, Vigencia: 05-06-2026

DIRECCION DE ACREDITACION

“Este laboratorio estd acreditado de acuerdo con la Norma Internacional reconocida ISO/IEC
17020:2012. Esta acreditacion demuestra la competencia técnica para un alcance definido y la
operacion de un sistema de gestion de calidad de un organismo de inspeccién (refiérase al
comunicado conjunto de ISO-ILAC-IAF con fecha de septiembre de 2013)".
Nota: en el caso de la actualizacién de la version de la Norma, el OEC declarara el codigo de
la Norma con el afio de la versién vigente, previa aprobacién de la DAC de SENCAMER.
7.1.5.2. La referencia usada debe contener el texto en forma exacta al indicado en el apartado 6.2.5
de este documento, y debe estar escrita en el mismo tipo de fuente, tamario y estilo que el usado en el
cuerpo del documento en el que figure. Asi mismo, las condiciones y restricciones de la referencia a la
condicién de acreditado son las mismas que las del Simbolo de Acreditacion, establecidas en el
presente reglamento.
7.1.8. Una vez que el OEC obtiene la acreditacion, debe pagar el costo por el otorgamiento de la
acreditacion para que continde el proceso de autorizacién y aprobaciéon del uso del simbolo.
Cuando se confirme el pago de la factura por otorgamiento, la DAC remitira el Simbolo de
Acreditacion en formato digital.
7.1.7. El Especialista en Acreditacion envia al OEC, por correo electrénico, el Simbolo de
Acreditacion en formato digital (PDF o JPG) dentro de un plazo de tres (3) dias habiles, una vez
verificado el cumplimiento de los compromisos administrativos. El envio se realiza de acuerdo con
lo establecido en el Contrato de Servicio de Acreditacién.
7.1.8. Para la utilizacién del Simbolo de Acreditacion o la referencia a la condicién de acreditado: una
vez que el OEC reciba el simbolo en formato digital {pdf o jpg), debera aplicarlo en sus informes o
certificados siguiendo los lineamientos del presente reglamento.
7.1.9. A partir de la recepcion del Simbolo de Acreditacion, el representante del OEC ante la DAC de
SENCAMER cuenta con veinte (20) dias habiles para enviar al Especialista en Acreditacién, el
formato electrénice (PDF o JPG), los ejemplos de los documentos en los que se utilizara el Simbolo
de Acreditacion o se hara referencia a la condicion de acreditado.
7.1.10. Una vez recibidos los ejemplos del OEC, la DAC procede a revisar los documentos de las
muestras con el fin de verificar su conformidad con este reglamento y los requisitos establecidos para
la emision de informes y certificados, de acuerdo con la Norma bajo la cual se encuentra acreditado el
OEC. Para este proceso, la DAC cuenta con un plazo recomendadc de diez (10) dias habiles para la
revisién y aprobaci6n del uso del simbolo en lo referente a la condicion de acreditado.
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7.1.11. En caso de que la DAC no apruebe los formatos de las muestras enviadas, solicitara los
ajustes necesarios al OEC y continuara el proceso hasta que el OEC remita los ejemplos
corregidos, incluyendo las observaciones solicitadas.

7.1.12. Si la DAC aprueba las muestras enviadas, SENCAMER otorga la autorizacién de los
mismos, mediante comunicacién escrita a través del correo electronico. Esta aprobacién al OEC
es remitida por el Especialista en Acreditacién. A partir de ese momento, el OEC queda
autorizado para hacer uso del simbolo o de la referencia a la condicién de acreditado.

7.1.13. Una vez concedida la autorizacion para el uso del simbolo en los documentos solicitados, el
OEC unicamente debera gestionar una nueva autorizacion en caso de que desee emplearlo en un
documento o medio distinto al previamente aprobado. Para ello, debera seguir estrictamente los
lineamientos establecidos en los apartados 5 y 6 de este documento.

7.1.14. La aprobacion de los documentos revisados por la DAC se realiza en funcién del cumplimiento
del uso correcto del simbolo de acreditacion, de las normas de evaluacion de la conformidad
aplicables y de los requisitos establecidos en las normativas intemacionales pertinentes y vigentes.
7.1.15. Es importante aclarar que la DAC no aprueba los contenidos de los registros generados por
las actividades acreditadas; su respaldo se limita a verificar la validez de la acreditacion y la
competencia técnica del organismo acreditado.

7.1.16. Para los OEC acreditados que soliciten la aprobacion del uso del simbolo o la referencia a la
condicién de acreditado para su publicacién en sitios web, medios de difusién digital y/o materiales
impresos, el representante del OEC ante la DAC debe presentar las muestras de los disefios
propuestos. La DAC, llevara a cabo el analisis de las muestras e informara al OEC, mediante
comunicacién escrita a través del correo electrénico, la aprobacion o rechazo de la solicitud.

7.1.17. Una vez aprobada la solicitud, el OEC puede hacer uso del simbolo o referencia a la condicion
de acreditado.

7.1.18. De estar conforme a las especificaciones se autorizara el uso del simbolo y se informara por
correo electrénico al OEC acreditado. Se incorporaréd una copia del ejemplar al expediente y su
respectivo informe de evaluacion INF-DAC-026 “Evaluacitn para el uso del Simbolo de Acreditacion”,
evidencia de la revision y respuesta.

7.1.19, Cuando se identifiquen incumplimientos a las especificaciones establecidas en este
reglamento: se notificara al OEC acreditado, quien en un lapso de tres (3) dias, debera subsanar y
enviar nuevamente un (1) ejemplar, para su evaluacion, revisién y autorizacion.
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7.1.20. El incumplimiento de los requisitos establecidos en este documento por parte de las

organizaciones acreditadas puede ser considerado por la DAC de SENCAMER como una falta

grave en las obligaciones de la organizacion acreditada, lo que podra de oficio dar lugar al inicio
del proceso de suspension de la acreditacion.

7.2. Difusion del simbolo de acreditado

7.2.1. Los OEC acreditados pueden usar el Simbolo de Acreditacién en canales de comunicacion

tales como: medios audiovisuales, medios impresos, sitioc web del organismo, folletos, anuncios

relacionados con la actividad acreditada, (hojas membretadas, érdenes de pedido, entre otras),
siempre que se realice de acuerdo con lo establecido en el presente documento.

7.2.2. Con excepcion de los casos que se mencionan en el apartado 8 de este reglamento, los OEC

acreditados por la DAC pueden hacer uso del Simbolo de Acreditado y referencia a la condicién de

acreditado, en las siguientes aplicaciones:

7.2.2.1. Redes sociales y sitios web: los OEC acreditados podran hacer usc + simbolo de

acreditado o referencia a la condicion de acreditado, a través de redes sociales, siempre y cuando en

la informacion publicada se relacione el ndmero del registro y la norma de acreditacion,
independientemente de que la publicacién sefale graficamente o de forma descriptiva la actividad
acreditada, tal y como se describe en los apartados 6.2.5 y 6.2.6 del presente documento.

a) De igual forma, en videos o material multimedia el OEC también podra hacer uso del Simbolo de
Acreditacion o de la referencia de la condicion de acreditado, bajo las condiciones descritas en
este documento.

b) Cuando el OEC acreditado referencia su condicién de acreditado en un video o pieza multimedia,
debera evitar generar confusién a los receptores de la informacién, hablando de certificacién en
lugar de acreditacion.

c) El simbolo de acreditado en las plantillas de presentacién debera limitarse Gnicamente a las
secciones o paginas donde se incluya informacién relacionada con la acreditacion del OEC,
garantizando asi su uso adecuado y coherente con la normativa vigente.

Nota; los OEC en proceso de acreditacion tienen que abstenerse de difundir cualquier imagen o

informacion relacionada con el proceso de evaluacién, con el propésito de prevenir posibles

confusiones o interpretaciones equivocadas respecto a la otorgacion de la acreditacidn.
7.2.2.2. Papeleria membretada y otras aplicaciones utilizadas: el OEC podra hacer uso del
simbolo de acreditacién en su papeleria corporativa, tales como papeleria membretada, folletos,
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publicaciones técnicas, entre otros, siempre y cuando las paginas de los documentos en los que se

coloque el simbolo de acreditacion, esté incluida informacion relacionada con la acreditacion que

ostenta =' OFC y cumpla con las condiciones de uso del simbolo o de la referencia a la condicion de
acreditado, descritas en el presente reglamento.

a) Cuando el OEC acreditado pertenezca a un grupo empresarial, consorcio o asociacion, y dicho
grupo empresanal no esta cubierto por la acreditacion, y su papeleria incluya el uso de ambos
logos, el OEC debera asegurar que el Simbolo de Acreditacién aparece de manera contigua
inicamente al lado del logo del OEC acreditado, aun cuando ello implique un uso duplicado del
logo del OEC acreditado, en otra seccién del membrete, incluyendo una nota aclaratoria que
indique la exclusividad del titular de la acreditacion.

b) El uso del Simbolo de Acreditacion en plantillas de presentacion debe estar limitado a las
secciones o paginas en donde aparece la informacién relacionada con la acreditacion con la que
cuenta el OEC.

7.2.2.3. Material promocional: si el OEC decide promocionar su acreditacion en material publicitario

como libretas, cuademos, folletos, volantes, plegables, caratulas, separadores u otros, podra hacerlo

siempre y cuando se cite de forma concreta la actividad acreditada.

7.2.2.4. Publicidad exterior: el OEC acreditado podra hacer uso del Simbolo de Acreditacién o de la

referencia a la condicién de acreditado en diferentes tipos de publicidad exterior, tales como: vallas,

pasacalles, piezas rompetrafico, modelos gigantes, siempre que la publicidad no sea utilizada en
nombre de terceros o clientes de los OEC y cumpliendo con todos los requisitos mencionados en el
presente reglamento.

7.2.3. Cuando no todas las actividades o sedes se encuentren bajo el alcance de la acreditacién, es

obligatorio establecer una clara distincion entre aquellas que si estan acreditadas y las que no.

7.2.4. Los OEC en proceso de acreditacion deberan abstenerse de publicar cualquier imagen o

informacién relacionada con el proceso de evaluacion, para evitar confusiones asociadas a la

expectativa de un préximo otorgamiento de acreditacion.

7.2.5. Los especialistas encargados de la gestion de los expedientes realizaran mensualmente

seguimiento del uso del simbolo en medios de comunicacion, material publicitario, redes sociales,

sitios web y cualquier medio audiovisual utilizado,
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7.3. Condiciones para el uso correcto del Simbolo de Acreditacién o referencia a la condicion
de acreditado

7.3.1. El Simbolo de Acreditacion o la referencia a la condicion de acreditado debe utilizarse
avalando de forma clara y precisa el alcance de la acreditacion otorgada.

7.3.2. Los OEC en proceso de acreditacién no deben emplear en sus comunicaciones o publicidad,
el uso de cualquier expresion que genere confusién o engafio sobre su condicion, tales como
“acreditacién en proceso”, o cualquiera otra que pueda inducir a pensar que el OEC esta acreditado.
7.3.3. El Simbolo de Acreditacion de la DAC de SENCAMER no puede ser utilizado en ningun
documento que no haya sido aprobado previamente por la DAC.

7.3.4. Los OEC acreditados deben hacer uso del Simbolo de Acreditacién en los documentos
emitidos como resultado de la actividad para la cual estan acreditados, de la siguiente manera:

a) En informes de ensayo: el Simbolo de Acreditacion o referencia a la condicién de acreditado,
por parte de la entidad acreditada, puede ser utilizado en todos los informes o certificados
emitidos por la entidad como resultado de las actividades amparadas por la acreditacion e
incluidas en el documento “Alcance de la Acreditacién®, como garantia del cumplimiento, por
parte de la entidad acreditada, de los requisitos de acreditacién.

b) Condiciones especificas para laboratorios de calibracién: puede utilizarse el Simbolo de
Acreditacion o la referencia a la condicién de acreditado solo en informes o certificados de
calibracién cubiertos por la acreditacion. También podra usar el Simbolo de Acreditacion en
etiquetas de calibracién, que correspondan a las actividades acreditadas.

c) Etiquetas de calibracion: las etiquetas de calibracién pueden incluir el Simbolo de Acreditacién
o la referencia a la condicién de acreditado siempre que:

v El equipo haya sido calibrado bajo el alcance de acreditacién.

v’ La efiqueta no suponga el cumplimiento del equipo con una especificacion ni una garantia
de calidad del mismo.

v Las etiquetas de calibracién que contienen el Simbolo de Acreditacién, no deben dar la
impresion de que la Direccidn de Acreditacién aprobé o calibré el equipo. La etiqueta debe
indicar claramente que el articulo ha sido calibrado por el laboratorio acreditado, por
ejemplo, “calibrado por...".

v' Deben estar fijas al item del equipo calibrado.
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d) La etiqueta de calibracién debera contener como minimo la siguiente informacion:
El Simbolo de Acreditacién de la DAC de SENCAMER.

Nombre del laboratorio acreditado.

NUmero de registro de acreditacion.

Identificacién del equipo calibrado.

LI B

Fecha de la calibracion actual.
v" Referencia cruzada al Certificado de Calibracién emitido en relacién con la calibracion.
e) Las etiquetas de calibracién que contengan el Simbolo de Acreditacion solo podran usarse en los
equipos que han sido calibrados usando métodos cubiertos por el alcance de acreditacion del
laboratorio de calibracion.
7.4. Condiciones especificas para laboratorios clinicos
7.4.1. Puede utilizarse el Simbolo de Acreditacién o la referencia a la condicién de acreditado sdlo en
informes de laboratorios cubiertos por la acreditacién.

7.4.2. Condiciones especificas para organismos de inspeccion
a) Puede utilizarse el Simbolo de Acreditacion o la referencia a la condicién de acreditado sélo en

informes o certificados de inspeccion cubiertos por la acreditacién.
b) En el caso que el organismo de inspeccién desee incluir en el mismo informe o certificado,
actividades de inspecciones acreditadas y no acreditadas debe conocer las siguientes reglas:

v Un organismo de inspeccién podra utilizar “etiquetas de inspeccion que contengan el
Simbolo de Acreditacién, unicamente para las inspecciones incluidas dentro del alcance de
acreditacion, y que se adjunten al item inspeccionado especifico.

v Las etiquetas de inspeccion que contienen el Simbole de Acreditacién no deben dar la
impresion de que la DAC de SENCAMER aprobé o inspeccioné el item. La etiqueta debe
indicar claramente que el item ha sido inspeccicnado, por ejemplo, “inspeccionado por...".

¢) Ademas, la etiqueta de inspeccion debe incluir la siguiente informacion:

v El Simbolo de Acreditacion de la DAC de SENCAMER.

Nombre del organismo de inspeccién acreditado.

Numero de registro de acreditacion.

Identificacién del equipo (cuando aplique).

La fecha de la inspeccion y una fecha de validez, si asi lo establece el documento

R TR TN

normativo comrespondiente.
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DIRECCION DE ACREDITACION

v Referencia cruzada al informe de inspeccién emitido respecto a la inspeccion.
d) Las etiquetas de inspeccion que contenga el Simbolo de Acreditacién solo podran usarse en los
items inspeccionados utilizando los servicios de inspeccion cubiertos por el alcance de
acreditacion del organismo de inspeccién.

8. RESTRICCIONES DE USO

8.1. El Simbolo de Acreditacién o referencia a la condicién de acreditado NO debe utilizarse en los
siguientes casos:

8.1.1. En informes o certificados con actividades de evaluacién de la conformidad (ensayos,
calibraciones, certificaciones o inspecciones) que no se encuentren dentro del Alcance de la
Acreditacion otorgado.

8.1.2. El uso del Simbolo de Acreditacion en documentos internos del OEC, como manuales de
calidad, instrucciones de trabajo, procedimientos, formularios, entre otros, no esta permitido, ya
que esto podria dar la impresidén de que dichos documentos han sido autorizados, liberados o
aprobados por la DAC.

8.1.3. En las tarjetas de presentacion, carmet o uniformes corporativos o indumentaria (franela, camisa,
gorra, cascos de proteccion, batas de laboratorios, entre otros) que identifiqguen al personal del OEC
acreditado, asi como en las firmas digitales de los correos electrénicos del personal acreditado.

8.1.4. Documentos en los que el OEC acreditado se identifique con un nombre diferente al que
aparece en el certificado de acreditacion.

8.1.5. Documentos o piezas graficas en los que de alguna forma se pueda sugerir que la DAC de
SENCAMER aprueba, acepta o de alguna manera se responsabiliza de los resultados contenidos en
un informe o certificado.

8.1.6. Un OEC no debe autorizar a sus clientes, en ninguna circunstancia, el uso del simbolo de
acreditado de la DAC de SENCAMER.

8.1.7. Cuando el OEC haya perdido su condicién de acreditado, ya sea debido: a solicitud voluntaria,
por suspension, retiro, debera suspender el uso del simbolo y referencia a la condicién de acreditado, y
debera informar a sus clientes afectados respecto a suspender, reducir o retirar su acreditacion y las
consecuencias asociadas, en un lapso de tres (3) dias habiles. Asi mismo, debera remitir a la Direccion
de Acreditacion las evidencias que estas comunicaciones fueron enviadas a sus clientes y el material
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publicitario, o cualquier medio audiovisual donde usé el Simbolo de Acreditacién o hizo referencia a su
condicién de acreditado.

8.1.8. Durante el periodo de suspensién no se debe utilizar el simbolo de acreditado o referencia a la
condicion de acreditado, en:

a) Certificados/informes y ofertas relativos a actividades cuya acreditacion haya sido suspendida,
reducida o retirada.

b) En ningln tipo de actividad publicitaria o promocional (inserciones publicitarias, correos
electrénicos, presentaciones publicas) de las actividades suspendida, reducida o retirada.

c) En el sitio web del OEC mientras se encuentre suspendida, reducida o retirada. En etiquetas de
calibracion, inspecciones, de materiales de referencia u otros documentos relacionados con las
actividades de evaluacion de la conformidad que se encuentran suspendidas o que fueron
reducidas del alcance de acreditacion.

8.1.9. Cuando el OEC haya perdido su condicion de acreditado por vencimiento de la acreditacion de
acuerdo con la fecha indicada en el certificado emitido.

8.1.10. En las firmas digitales de los correos electronicos del personal del OEC acreditado.

8.1.11. En sobres, carpetas, etiquetas (excepto etiquetas de calibracién); en calcomanias/pegatinas o
aplicaciones autoadhesivas, donde el simbolo pueda ser pegado sobre los documentos, embalajes,
envases, etc; o de cualquier forma en que pueda asociarse a un producto o servicio ofrecido por los
clientes del OEC acreditado.

8.1.12. En cualquier aplicacion que pueda dar lugar a una interpretacion incorrecta de la condicion de
acreditado, o que pueda inducir a considerar actividades o sedes no acreditadas como cubiertas por la
acreditacion:

8.1.13.( .2r uo se use en documentos (ofertas, cartas, presentaciones comerciales, material
publicitario, entre ofros) que hagan referencia a actividades acreditadas y no acreditadas, es necesario
distinguir los servicios que estan cubiertos por €l alcance de la acreditacion de las que no lo estan, se
debe hacer mencién con el mismo tamario, estilo y tipo de fuente que el usado en el cuerpo del
documento en el que se aclare este hecho, se debe incluir la siguiente declaracién:

a) Laboratorio de ensayo: los ensayos no acreditados deberan identificarse mediante un asterisco
(*) y acompafiarse de la siguiente nota aclaratoria:

Nota: "Los ensayos marcados con (*) no estan incluidos en el alcance de la acreditacion de la

DAC de SENCAMER".
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b) Laboratorio de calibracién: las calibraciones no acreditadas deberan identificarse mediante un
asterisco (*) y acompanarse de la siguiente nota aclaratoria:

Nota: "Las calibraciones marcadas con (*) no estan incluidos en el alcance de la acreditacion

de la DAC de SENCAMER".
c) Laboratorio clinico: los anlisis no acreditados deberan identificarse mediante un asterisco (*) y

acompafarse de la siguiente nota aclaratoria:

Nota: "Los andlisis marcados con (*) no estan incluidos en el alcance de la acreditacion de la

DAC de SENCAMER”".
d) Organismo de Inspeccion: las inspecciones no acreditadas deberan identificarse mediante un

asterisco (*) y acompanarse de la siguiente nota aclaratoria:

Nota: "Las inspecciones marcadas con (*) no estan incluidos en el alcance de la acreditacion

de la DAC de SENCAMER".
8.1.14. El Simbolo de Acreditacién de la DAC de SENCAMER solo podra ser usado en documentos
membretados u ofros papeles corporativos, cuando los mismos incluyan informacién de trabajos o
cotizaciones, reportes, informes o cerificados relacicnados con el alcance de la acreditacion; en caso
contrario, el OEC debera abstenerse de usar el simbolo de acreditacion.
8.1.15. La declaracién sobre la acreditacién debe estar relacionada o asociada solo con los servicios
que estan cubiertos por el alcance de la acreditacion, y no con cualquier otra actividad en la que el
OEC o su organizacion mayor pueda estar involucrada.
8.1.16. Cuando se use en documentos (ofertas, cartas, presentaciones comerciales, material
publicitario, entre otras) en el que se haga referencia tanto a actividades acreditadas como no
acreditadas, su uso debe ser fal, que permita al lector distinguir facilmente aquellas que estan
acreditadas de las que no lo estan.
8.1.17. Cuando un OEC posea diferentes sedes y no todas estén cubiertas por el alcance de la
acreditacion, solamente aquellas que estén acreditadas pueden hacer uso del simbelo de acreditado
o referencia a la condicién de acreditado.
8.1.18. Cuando un OEC acreditado pertenece a una organizacidn o asociacion mayor, se debe
aclarar cual de los establecimientos comerciales se encuentra bajo el alcance de la acreditacion, con
el fin de evitar confusiones.
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8.1.19. Cuando un laboratorio u organismo de inspeccion acreditado haya subcontratado servicios de
ensayos, calibracién, inspeccion, etc., si el laboratorio u organismo de inspeccion desea incluir los
resultados de los servicios subcontratados en sus informes o certificados usando el simbolo de
acreditado o referencia a su condicién de acreditado, los organismos o laboratorios acreditados
deben:

a) Asumir la plena responsabilidad por los servicios subcontratados.

b) Tener aprobacién previa del subcontratista para reportar extractes del informe o certificado
subcontratado.

¢) Si el subcontratista esta acreditado por un organismo de acreditacion diferente a SENCAMER, el
simbolo de acreditado del organismo que acredite al subcontratista no debe ser utilizado por el
laboratorio u organismo de inspeccion que subcontrato los servicios en sus informes o
certificados.

d) Si el subcontratista no estd acreditado, y el laboratorio u organismo de inspeccion incluye
resultados de los subcontratistas en los informes o certificados aprobados, debe incluir una
mencion, con el mismo tipo de fuente, tamaiio y estilo que el usado en el cuerpo del documento,
en el que se aclare este hecho, por ejemplo: “las actividades incluidas en el presente documento
no estan acreditadas’.

g) Cuando todos los ensayos, calibraciones o inspecciones hayan sido subcontratadas con un
laboratorio u organismo de inspeccion no acreditado, el simbolo de acreditado no debe ser
usado en reportes o certificados ni en ninguna papeleria relacionada con el informe o certificado
que pueda inducir a cualquier referencia o implicacion que dé a entender que el subcontratista
esta acreditado.

8.1.20. Para el caso de los organismos de cerificacion de producto que requieran subcontratar
ensayos, calibraciones o inspecciones con |aboratorios y organismos de inspeccién no acreditados, el
organismo de certificacién de preducto NO debe usar el simbolo de acreditado en los informes o
certificados emitidos, sin haber realizado una verificacion previa del cumplimiento de los requisitos
aplicables, establecidos en las Normas correspondientes ISO/NEC 17020, ISO/IEC 17025 y les
criterios especificos de acreditacion de la DAC de SENCAMER, que le aplique.

8.1.21. En los casos en los que no se dé cumplimiento a lo anterior, la DAC de SENCAMER puede
aplicar una o varias de las siguientes medidas, en concordancia con las reglas del documento
REG-DAC-002 “Reglamento General para el Servicio de Acreditacion”.
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a) solicitud de acciones correctivas;

b) suspensién de la acreditacion;

c) retiro de la acreditacion;

d) publicacién en medios de comunicacion informando la infraccion;

e) acciones legales derivadas;

f) denuncia ante entidades de vigilancia y control;

g) informar a IAF segun las condiciones descritas en el documento IAF MD 7 “Documento
obligatorio IAF para la armonizacion de sanciones a ser aplicadas a los Organismos de
Evaluacion de la Conformidad”,

8.1.22. En declaraciones de conformidad, evaluaciones, interpretaciones o cualquier comentario
conceriente a los resultados objeto del informe o certificado. Las mismas deben ser reportadas por la
entidad en un documento aparte, que no lleve el Simbolo de Acreditacién o referencia a la
acreditacion o incluir la siguiente leyenda:

“Las opiniones e interpretaciones, que se indican a continuacidn se encuentran fuera del Alcance de la
Acreditacion otorgado por el SENCAMER".

Nota: el tipo de letra legible y el tamafio minimo de 10.

8.1.23. Cualquier otro uso que resulte engarioso a juicio de la Direccién de Acreditacion.

8.1.24. Cuando el sistema de gestion de la calidad de un OEC acreditado esta certificado con ISO
9001, el simbolo del organismo de certificacion no debe ser usado para informar los resultados de

" . . 4 i ‘e
ensayos o calibraciones cubiertos por el alcance de la acreditacion.

9. SANCIONES

9.1. El incumplimiento por parte de las organizaciones acreditadas o en proceso de acreditacién de
los requisitos establecidos en el presente reglamento, es considerado como una falta grave de las
obligaciones gue tiene la organizacion al estar acreditada o en proceso de acreditacion, la misma sera
tratada para determinar la gravedad de dicha falta y las posibles consecuencias. En los casos de
emision de certificados o informes haciendo uso del Simbolo de Acreditacién o de la referencia a la
condicién de acreditado, durante periodos de suspension, retiro, reduccion o retiro ya sea voluntario
se aplicara lo indicado en el REG-DAC-002 “Reglamento general para el servicio de acreditacion”, asi
como el documento PRO-DAC-007 “Suspension, reduccién o retiro de la acreditacion”.

“Toda copia impresa sera considerada Documento No Controlado, a excepcién de los originales” Pag.: 29 de 31



USO DEL SiMBOLO DE ACREDITACIONY  Cédigo: REG-DAC-001
o it DECLARACIONES SOBRE EL ESTADO DE .

t$ %%%(FHHEEB ACREDITACION e

.0. El:"»f&ﬂu':'lgﬁ REGLAMENTO - s 06

Fae DIRECCION DE ACREDITACION Vigencla: 05-06-2026

s
alovees,

9.2. Adicionalmente, para cualquier organizacién acreditada o no acreditada, que haga uso indebido
del Simbolo de Acreditacién, SENCAMER podra tomar las acciones legales que considere apropiadas
ante el incumplimiento de los requisitos descritos en este reglamento o por cualquier uso del Simbolo
de Acreditacion que la DAC de SENCAMER haya determinado y notificado como inadecuado o
confuso, sin que la entidad o persona implicada haya presentado una correccién adecuada y
oportuna. En este caso, la Direccion de Acreditacién comunicard formalmente a la Consultoria
Juridica para iniciar las acciones legales que corresponda.

9.3. La DAC de SENCAMER, sin perjuicio de lo anteriormente mencionado, se reserva el derecho de
publicar en su pagina web, cualquier uso incorrecto o abusivo del Simbolo de Acreditacién o
referencia a la condicién de acreditado, que desprestigie a este Organismo Acreditador.

10. DOCUMENTOS DE REFERENCIAS

» Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela. Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela N° 5,908 Extraordinario, de fecha 19 de febrero de 2009.

eLey Organica de Procedimientos Administrativos (LOPA). Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela N° 2.818 Extraordinario, de fecha 01 de julio de 1981.

e Ley Organica para la Celeridad y Optimizacion de Tramites Administrativos. Gaceta Oficial de
la Republica Bolivariana de Venezuela N° 7.018 Extraordinario, de fecha 08 de abril de 2028.

e Ley del Sistema Venezolano para la Calidad. Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela N° 37.555, de fecha 23 de octubre de 2002.

eLey de Propiedad Industrial. Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela
N® 25.227, de fecha 10 de diciembre de 1956.

 Ley de Reforma del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Contra la Corrupcion. Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.699 Extraordinario, de fecha 02 de
mayo de 2022.

*Ley de Reforma Parcial de la Ley Orgénica de la Contraloria General de la Republica y del
Sistema Nacional del Control Fiscal (LOCGRSNCF). Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela N° 6.013 Extraordinario, de fecha 23 de diciembre de 2010.

*Decreto N° 1.424 de fecha 17 de noviembre de 2014, mediante el cual se dicta el Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de la Ley Orgénica de la Administracién Publica. Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.147, de la misma fecha.
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e Decreto N° 1.423 de fecha 17 de noviembre de 2014, mediante el cual se dicta el Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de la Ley de Simplificacién de Tramites Administrativos. Gaceta Oficial
de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 40.549, de fecha 26 de noviembre de 2014.

* Decreto N° 4.612 de fecha 18 de mayo de 2021, mediante el cual se adecua [a denominacién
del “Servicio Auténomo Nacional de Normalizacién, Calidad, Metrologia y Reglamentos
Técnicos”, a la de “Servicio Desconcentrado de Normalizacion, Calidad, Metrologia y
Reglamentos Técnicos (SENCAMER). Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela N° 42.129, de la misma fecha.

sReglamento de la Ley Organica de la Contraloria General de la Republica y del Sistema
Nacional de Control Fiscal. Decreto Presidencial N° 6.723 de fecha 26 de mayo de 2009.
Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 39.240, de fecha 12 de agosto de
2008.

» Reglamento sobre la Organizacion del Control Interno en la Administracion Publica Nacional.
Decreto N° 2.621. Gaceta Oficial N° 37.783, de fecha 25 de septiembre de 2003.

e Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria General de la Republica y del Sistema
Nacional de Control Fiscal. Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela
N° 39.240, de fecha 12 de agosto de 2009.

¢ ISO/IEC 17011 — Version vigente. Evaluacién de la conformidad — Requisitos de evaluacién
para los organismos que realizan la acreditacién de organismos de evaluacién de la
conformidad.

*ILAC-P8 Acuerdo de Reconocimiento Mutuo de ILAC (Acuerdo): Requisitos Suplementarios
para el Uso de los Simbolos de Acreditacién y Referencia a la Condicién de Acreditacién por
Organismos de Evaluacion de la Conformidad.

¢ REG-DAC-002 “Reglamento general para el servicio de acreditacion”.

¢ PRO-DAC-001 “Gestion de los procesos de acreditacién”,

¢ PRO-DAC-007 “Suspension, reduccion o retiro de la acreditacién”.

“Toda copia impresa sera considerada Documento No Controlado, a excepcién de los originales” Pag.: 31 de 31



